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MOBILE MANAGEMENTSKILL

Sviluppo Personale

Adattarsi agli altri per comunicare in modo piu efficace

A CHI SI RIVOLGE
Chiunque voglia comunicare con gli altri in modo piu efficace.

OBIETTIVI
Imparerete semplici tecniche relazionale che vi aiuteranno a comunicare in modo piu efficace.

Esplorerete i tre tipi di sincronizzazione ed imparerete a comunicare meglio, adattando il vostro stile alle
altre persone. Apprenderete quale tipo di sincronizzazione utilizzare nelle diverse situazioni e quando
desincronizzare per far fronte ad una situazione di comunicazione difficile.

BENEFITS
La comunicazione non verbale & un aspetto importante delle relazioni umane. Il video e le spiegazioni vi
forniranno una panoramica efficace della comunicazione non verbale cosciente.

LINGUE DISPONIBILI:
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CONTENUTI

Comprendere I'importanza della comunicazione non-verbale.

Imparare a comunicare non verbalmente, utilizzando la sincronizzazione.

Esplorare i tre tipi di sincronizzazione: non-verbale, paraverbale e verbale.

Comprendere I'importanza della comunicazione

Apprendere le basi della sincronizzazione per comunicare meglio.

Imparare ad utilizzare la sincronizzazione in modo appropriato.

Capire quando desincronizzare per affrontare una situazione in cui la comunicazione risulta
difficile.

TEST INTERMEDI:
All'interno di ogni modulo vi sono dei momenti di autovalutazione non vincolati che consentono
all'utente di interagire con l'animazione verificando l'apprendimento dei concetti presentati.

SUPERAMENTO
Il corso viene considerato concluso una volta fruiti tutti i contenuti.

CERTIFICAZIONE
La certificazione e a carico del’Ente di Formazione che eroga i corsi.

I VANTAGGI DELL’E-LEARNING

- Risparmio in termini di tempo e costi

- Piattaforma AICC/SCORM 1.2 conforme agli standard internazionali, utilizzabile in modalita
strutturata o semi-strutturata

- Accessibilita ovunque e in ogni momento

3 L : DURATA TIPOLOGIA DI EROGAZIONE
. 25 minuti courseware multimediale
FRUIZIONE CODICE CORSO
.1‘ 6 mesi EJ' MH007
@ REQUISITI

Tablet Android: Browser mobile su versioni Android 4.0.4 e successivi
iPad: Browser Safari su IOS 7.0.4 e successivi
PC / Mac:Javascript abilitato

Requisiti minimi:

PC: MozillaFirefox e Google Chromeultime versioni

Mac: OS X Yosemite 10.10.5, Safari ultima versione



