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Essere manger del proprio studio professionale

OBIETTIVI

Anticipare il futuro e trasmettere una visione positiva ai propri collaboratori. In questo corso
apprenderete ad agire concretamente fornendo al vostro team una visione condivisa del futuro.
Definire con precisione l'apporto di ogni collaboratore. Costruire la propria rete di alleanze
all'interno del processo di cambiamento. In questo corso apprenderete a rendere attivi i propri
alleati nella gestione del cambiamento. Agire in modo efficace adottando un approccio
sistemico. In questo corso apprenderete ad identificare la natura di un problema. Comprendere
i diversi livelli di percezione per agire in modo efficace. Comunicare efficacemente con i propri
collaboratori. In questo corso apprenderete a scegliere gli strumenti di comunicazione adeguati
a una situazione specifica e alle esigenze del team. Preparare e gestire una riunione o un
colloquio individuale. Sviluppare un comportamento flessibile. In questo corso apprenderete a
superare la vostra rigidita nelle situazioni destabilizzanti. Adottare un comportamento adeguato
in risposta a comportamenti inefficaci. Sapere come negoziare e comunicare con lo staff. In
guesto corso apprenderete ad individuare situazioni di negoziazione. Trovare opzioni di tipo
win-win. Prepararvi ai colloqui e condurli con efficacia per raggiungere un accordo win-win.
Sviluppare l'impatto delle vostre presentazioni. In questo corso apprenderete ad adattare la
vostra presentazione al contesto, agli obiettivi e ai destinatari.
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CONTENUTI

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Creare una visione del futuro

Guidare il cambiamento: |la strategia delle alleanze
L'analisi sistemica a supporto del manager

Le competenze relazionali del manager

Le competenze emotive del manager

La capacita persuasiva del manager

La comunicazione efficace del manager

La negoziazione quotidiana del manager

Test di autovalutazione finale

ESERCITAZIONI

Ogni modulo prevede una serie di esercitazioni didattiche per focalizzare I'argomento trattato.

SUPERAMENTO
Al termine del corso é previsto un test finale che verifica I'apprendimento con esercitazioni simili a quelle

trovate nel corso riguardanti l'intero contenuto suddiviso per i moduli fruiti.

CERTIFICAZIONI

Il corso & accreditato al CNG.
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| VANTAGGI DELL’E-LEARNING

Risparmio in termini di tempo e costi

www.pugroup.it - info@pugroup.it

Piattaforma AICC/SCORM 1.2 conforme agli standard internazionali, utilizzabile in modalita

strutturata o semi-strutturata

Accessibilitd ovunque e in ogni momento

DURATA

5 ore

FRUIZIONE

6 mesi

REQUISITI

Piattaforma Windows e Mac

CPU Pentium 11 400 MHz

Ram 32 Mbytes

Scheda video SVGA 800x600

Scheda audio 16 bit

Amplificazione audio

Web browser Firefox e Chrome ultime versioni

Plug-in Shockwave Player, Flash Player, Java

TIPOLOGIA DI EROGAZIONE

Courseware Multimediale



